Politica, Objetivo
e Estratégia de



Estratégia de lnovacgao

A estratégia de inovacao da Viva Previdéncia é dividida
em seis pilares, comecando do mais estratégico para o
mais operacional.
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Acreditamos que, dessa forma, conseguiremos estruturar todos
0s Nnossos esforcos de forma mais assertiva, a fim de alcancar as
Inovacoes desejadas.
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Assim, por meio da gestao de insights, experimentacao e
processos inovadores, seguimos comprometidos em atender
aos requisitos aplicaveis, quando pertinente, aprimorar a
governanca da inovacao e em criar, melhorar experiéncias,
produtos e solugdes sustentaveis para seu ecossistema,
promovendo eficiéncia, personalizacao e impacto positivo em
ambito nacional.

Para atingir esse objetivo, nos dedicamos a:

- Planejar, implementar, experimentar e monitorar os insights
gerados;

- Estimular a colaboracao interna e rexterna para inovacao
continua e geracao de valor sustentavel, fortalecendo o
relacionamento com participantes e parceiros;

- Promover uma cultura adaptativa da empresa, tornando-a
resiliente e flexivel as mudancas do mercado;

- Promover uma experiéncia inovadora para as partes
interessadas da Viva Previdéncia;

- Promover a transformacao digital da Viva Previdéncia; e

- Melhorar continuamente a governanca de inovacao.
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- Promover uma cultura adaptativa da empresa, tornando-a
resiliente e flexivel as mudancas do mercado;
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